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SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA 

A.S. 2026/2027 

 

 

Si avvisa che il servizio di refezione scolastica sarà gestito con sistema informatizzato; le indicazioni 

sull’uso dello stesso si rimandano al documento MANUALE DI UTILIZZO disponibile agli indirizzi 

web di seguito riportati: 

- https://www3.itcloudweb.com/paloscoportalegen  

- www.comune.palosco.bg.it  

 

In fase di iscrizione, per poter accedere al servizio mensa, il genitore dovrà 

OBBLIGATORIAMENTE accettare le condizioni di seguito indicate: 

• Dichiaro di aver preso visione della nota informativa sulle modalità di gestione della mensa 

scolastica; 

• Dichiaro di provvedere alla disdetta del pasto nei giorni di assenza dell'alunno; 

• Dichiaro di impegnarmi a mantenere un credito non negativo, per non incorrere nelle misure 

previste per il recupero delle morosità; 

• Dichiaro di non aver nessun debito residuo per il servizio mensa a domanda individuale per l'anno 

scolastico 2025/2026; 

• Dichiaro di essere consapevole che i dati auto dichiarati sono resi sotto la mia responsabilità ai 

sensi degli articoli 46 e 47 del DPR del 28/12/2000, n. 445 e di essere a conoscenza delle sanzioni 

penali previste dall’art 76 del medesimo DPR in caso di rilascio di dichiarazioni mendaci ovvero 

di formazione od utilizzo di atti falsi. 

 

         IN CASO DI DICHIARAZIONI MENDACI L’ISTANZA NON VERRA’ ACCOLTA.    

Si informa che il costo di ciascun pasto per la scuola primaria e secondaria di primo grado è            

fissato in: 

➢ € 5,50 – ISEE superiore a € 6.350,00; 

➢ € 5,20 – ISEE inferiore a € 6.350,00. 

Coloro che vorranno usufruire della riduzione dovranno allegare alla domanda d’iscrizione 

l’Attestazione ISEE o consegnarla entro e non oltre il 31 agosto 2026 presso l’Ufficio Segreteria del 

Comune. 

Qualora la suddetta Attestazione venga presentata successivamente al termine indicato, la riduzione 

verrà applicata dal giorno di consegna senza effetto retroattivo. 
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Si ricorda che l’erogazione del servizio mensa prevede l’obbligo del PAGAMENTO ANTICIPATO 

del pasto mediante l’utilizzo del sistema informatico SchoolWeb (utilizzando l’applicazione 

ComunicApp o collegandosi al sito https://www3.itcloudweb.com/paloscoportalegen). 

È fissato in € 80,00 il limite massimo di debito accumulabile dagli utenti. Superata tale soglia il 

servizio viene sospeso fino a quando non verrà coperto il debito pregresso e caricata una somma 

congrua per la ripresa dello stesso.  

È stabilito, altresì, che nel caso in cui il superamento del suddetto limite massimo di debito 

accumulabile (- € 80,00), si ripeta durante l’anno scolastico per due volte, anche non consecutive, 

subentrerà la decadenza definitiva dell’utente dal servizio. Tale decadenza è limitata esclusivamente 

all’anno scolastico in corso.  (Art. 8 - Tariffe e agevolazioni del Regolamento per il servizio di 

refezione scolastica approvato con D.C.C. n. 9/2026) 

 

Si ricorda che, se il/la proprio/a figlio/a non si ferma in mensa, è necessario disdire il pasto entro le 

ore 09:30 tramite l'App, il Portale Genitori o chiamando il numero 02 94757575; diversamente, il 

costo del pasto verrà comunque addebitato. 
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